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蓬江杜阮子绵村工业园“4·13” 

一般高处坠落事故调查报告 

 

2023 年 4 月 13 日 17 时 10 分许，位于江门市蓬江区杜

阮镇子绵村工业园江鹤路 1号之二的江门市快信装饰包装材

料有限公司厂房外雨棚过道发生一起高处坠落致一人死亡

的安全事故，直接经济损失约 80万元。 

接到事故报告后，蓬江区政府、杜阮镇政府、区应急管

理局、杜阮镇应急办、杜阮派出所、子绵村委会等单位有关

领导、救援人员先后赶赴事故现场，组织救援和善后处臵工

作。为进一步查清事故原因和认定事故性质，根据国务院《生

产安全事故报告和调查处理条例》（国务院令第 493 号）规

定，经蓬江区人民政府 2023 年 4 月 15 日批复同意，成立由

杜阮镇人民政府、区应急管理局、区住建局、区总工会、杜

阮镇应急办、杜阮镇住建所、杜阮镇派出所、杜阮镇人社所

等部门单位组成的事故调查组，同时邀请区检察院参与事故

的调查监督，另聘请安全专家协助相关技术查验分析。 

事故调查组坚持“科学严谨、依法依规、实事求是、注

重实效”的原则，迅速开展各项调查工作。通过人员问询、

书证查验、现场勘查等取证调查程序，查明了事故经过、发

生原因、人员伤亡和直接经济损失等情况，认定了事故性质

和责任，提出了对有关责任人员和责任单位的处理建议，分

析总结了事故主要教训和防范措施。 
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经调查认定，蓬江杜阮子绵村工业园“4〃13”一般高

处坠落事故是一起因施工单位的施工人员在不具备高处作

业资质及高处作业条件的情况下冒险进行高处作业而造成

的一般生产安全责任事故。 

一、 事故的基本情况 

(一) 事故发生单位及相关单位概况 

1. 施工项目概况 

施工项目名称：江门市快信装饰包装材料有限公司厂房

外雨棚天面锌瓦修补更换 

施工地点：江门市快信装饰包装材料有限公司厂房外雨

棚过道（走道长度约 100 米，宽度约 20 米） 

发包单位：江门市快信装饰包装材料有限公司 

施工单位：江门市蓬江区佰联五金加工厂（经营者尹某

国统筹组织施工队） 

2. 江门市快信装饰包装材料有限公司 

江门市快信装饰包装材料有限公司（以下简称“快信公

司”），统一社会信用代码：91440703075091218X，法定代

表人：梁建源，类型：有限责任公司(自然人投资或控股)，

成立日期：2013年 8 月 5 日，注册资本：人民币壹佰伍拾万

元，核准日期：2023 年 3 月 16 日，登记机关：江门市蓬江

区市场监督管理局，住所：江门市蓬江区杜阮镇子绵村工业

园江鹤路 1 号自编 02，经营范围：生产、销售：装饰材料、

装饰工具，包装材料，塑料制品，五金工具，水溶性涂料（不

含危险化学品），纸箱及纸制品；包装装潢印刷品印刷，其
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他印刷品印刷。 

快信公司与另外一家公司共同租用江鹤路1号2＃厂房，

具体的使用面积大约有 1000 平方米，租赁期限为 2023 年 1

月 20 日至 2033 年 4 月 30 日。 

3. 江门市蓬江区佰联五金加工厂 

江门市蓬江区佰联五金加工厂（以下简称“佰联五金

厂”），统一社会信用代码：92440703MA545XB15Y，类型：

个体工商户，经营者：尹某国，经营范围：加工、零售、安

装：五金制品、五金交电（依法须经批准的项目，经相关部

门批准后方可开展经营活动），组成形式：个人经营；注册

日期：2019 年 12 月 09 日，经营场所：江门市杜阮北 2 路 5

号（C座）6号铺位。2023 年 3月 27 日，口头协议承包了快

信公司厂房外雨棚天面锌瓦修补更换项目，后补签了《工程

承揽合同》。 

4. 相关人员信息 

郭某军，性别：男，民族：汉族，出生日期：1977 年

10 月 11 日，居民身份证号码：4407821977101****，户籍地

址：广东省江门市蓬江区棠下镇河山村民委员会汇元村 173

号，是快信公司的主要负责人，负责与佰联五金厂对接厂房

外雨棚天面锌瓦修补更换项目的相关事宜。 

尹某国，性别：男，民族：汉族，出生日期：1977 年 1

月 21 日，居民身份证号码：44072119770121****，户籍地

址：广东省江门市蓬江区杜阮镇木朗村民委员会上屋里 70

号，是木朗村村民，为佰联五金厂的经营者，是快信公司厂
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房外雨棚天面锌瓦修补更换项目的承包者，是施工队的老板。 

文某安，性别：男，民族：汉族，出生日期：1979 年 1

月 12 日，居民身份证号码：44078219790112****，户籍地

址：广东省江门市蓬江区杜阮镇龙溪村民委员会南安响岭坊

15 号，是龙溪村村民，无正当职业，以一天一结算的散工模

式浪迹于居住地周边，是尹某国临时集结的散工，在事故中

死亡。 

尹某培，性别：男，民族：汉族，出生日期：1967 年

12 月 29 日，居民身份证号码：44172119671229****，户籍

地址：广东省江门市蓬江区杜阮镇木朗村民委员会上屋村

104 号，是木朗村村民，无正当工作，靠散工维生，是尹某

国临时集结的散工。 

尹某峰，性别：男，民族：汉族，出生日期：2003 年 9

月 12 日，居民身份证号码：44071120030912****，户籍地

址：广东省江门市蓬江区杜阮镇木朗村民委员会孔墙村上屋

里 47 号之一，是木朗村村民，无正当工作，靠散工维生，

是尹某国临时集结的散工。 

(二) 事故现场情况 

1.事故发生在快信公司厂房外雨棚（见图 1、2、3）。 
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图 1 快信公司厂房及雨棚天面图 

 

图 2 快信公司厂房外雨棚过道图 

已更换固定

的锌瓦 
文颖安失足

掉落的缺口 
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图 3 事故发生现场图 

2.雨棚天面存在一处缺口，是文某安高处驻足点（见图 4）。 

 

图 4 外雨棚天面的缺口 

高7
.2

米 



 

7 
 

3.现场发现散落被替换的雨棚旧锌瓦（见图 5）。 

 

图 5 散落的旧锌瓦 

4.雨棚更换新锌瓦的样式（见图 6）。 

 

图 6 现场发现的新锌瓦材料 

(三) 事故发生经过 

2023 年 3 月 27 日，快信公司将江门市快信装饰包装材

料有限公司厂房外雨棚天面锌瓦修补更换项目（非规则的小

工程项目）发包给佰联五金厂，快信公司主要负责人郭某军
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与佰联五金厂老板尹某国通过口头约定相关施工事宜（事后

补签了《工程承揽合同》，合同明确各自的安全生产职责），

没有签订安全生产管理协议。在口头约定后，尹某国统筹组

建了施工队，施工队共四人：尹某国、文某安、尹某培、尹

某峰（四人均无高处作业证），尹某国以每人每天 300元给

施工人员结算工钱。 

2023 年 4 月 13 日 14 时左右，尹某君（尹某国外甥女）

驾车送尹某培、尹某峰到快信公司施工现场后离开，文某安

随后驾驶电瓶车独自到达施工点。文某安、尹某培、尹某峰

三人开展了锌瓦修补更换作业前的准备工作，其中尹某国负

责监工，文某安、尹某培负责雨棚天面锌瓦更换作业，尹某

峰负责在棚下递送工具和材料。 15 时 30 分左右，尹某国到

达施工现场；16 时左右，尹某国上雨棚天面查看施工进展情

况，随后离开施工现场前往快信公司的办公室歇脚休息。17

时 10 分左右，文某安在雨棚天面作业时，重心脚踩中锈蚀

严重的锌瓦，失衡坠落至地上（坠落点离地面约 7.2 米）。

正在雨棚下玩手机的尹某峰听到重物落地的响声后，看到文

某安躺在地上且身边有一滩鲜血流出，尹某峰立刻喊人帮忙，

并拨打了 120 急救电话，尹某国随即到达现场救援处臵,大

概十多分钟后，鹤山共和镇医院的医护人员到现场对伤者文

某安进行抢救，二十分钟后，经随车医生查验伤者文某安的

生命体征，确认文某安已死亡。 

(四) 事故现场应急处置情况 

1.“120”急救中心接报后，鹤山共和镇医院第一时间
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到达事故现场对伤者进行了抢救。 

2.蓬江区政府、杜阮镇政府、区应急局、杜阮镇应急办、

杜阮镇派出所、子绵村委会接到报告后，马上派员赶赴现场，

围绕保护现场、防止次生伤害事故或扩大损失、社会维稳等

事项展开了相关程序的工作。 

3.成立了以属地为主的善后工作小组开展相关的善后

工作。 

4.成立了区政府层级的事故调查组迅速开展相关调查

取证工作。 

(五) 事故人员伤亡及直接经济损失情况 

事故造成 1人死亡，直接经济损失：人民币约 80万元。 

二、 事故应急处置评估情况 

(一) 事故信息接报及响应情况 

江门市蓬江区应急管理局于 2023 年 4 月 13 日 18 时 23

分接到相关情况报告，局主要领导及相关工作人员立即赶往

现场核查并开展应急处臵工作，并按照程序逐级报送相关事

故情况，同时在 24 小时内录入“国家生产安全事故统计信

息直报系统”，不存在迟报、谎报、瞒报事故的情况。 

(二) 事故现场应急处置评估 

接到事故报告后，蓬江区、镇两级政府、区应急管理局、

杜阮镇应急办、杜阮镇派出所、子绵村委会等单位有关领导

赶赴事故现场了解情况，并组织相关的善后处臵工作。经调

查组了解核实，“4〃13”事故的应急救援工作从事故发生

时，事发单位组织抢救时效性及政府相关职能部门应急处臵



 

10 
 

的过程规范有效，没有引发社会舆论热点及扩大人员伤害、

扩大事故损失的情形。 

三、 事故原因分析 

(一) 直接原因分析 

文某安本人安全意识淡薄，在不具备高处作业资质且缺

乏安全帽、安全带、安全网等必要辅助工具保护的情况下，

冒险进行 7.2 米高厂棚的天面进行锌瓦修补更换作业，在作

业过程中，不慎踩中锈蚀严重的锌瓦，重心失衡坠落至地面，

导致该起事故的发生。 

(二) 其他可能因素排除 

经调查组对相关人员进行了询问调查，可排除人为和自

然灾害等其他因素导致事故的发生。 

(三) 间接原因分析 

1.佰联五金厂作为工程承包方，未严格落实安全生产主

体责任，施工现场缺乏有效监管，施工作业组织混乱，现场

施工人员安全教育培训及安全技术交底环节流于形式，允许

施工人员在不具备高处作业的条件下冒险上岗作业。 

2.快信公司作为工程的发包方，将厂房外雨棚更换锌瓦

工程发包给不具备高处作业资质的佰联五金厂，未签订安全

生产管理协议，对现场施工安全管理责任不明确，现场安全

监管缺失，未明确施工队进场施工时间及施工细节，对施工

缺乏统筹管理，对现场高处作业人员的资质和作业情况未进

行有效的监督和检查。 

四、 有关责任单位存在的主要问题 



 

11 
 

(一) 事故有关单位 

1.佰联五金厂，对施工人员的安全教育培训及安全技术

交底流于形式，未对登高作业人员持证上岗资质进行核实，

现场施工监管缺位，对安全风险缺乏有效的研判，安全生产

主体责任落实不到位。 

2.快信公司，未严格按照高处作业工程资质规定对外发

包，未能有效履行施工现场监管职责，施工责任不明确，对

施工缺乏统筹管理。 

(二) 有关监管部门 

杜阮镇子绵村委会：江门市快信装饰包装材料有限公司

厂房外雨棚天面锌瓦修补更换项目为非规则小工程项目，主

要由村一级进行监管。快信公司未将项目情况向村委会进行

报备，私自发包给不具备施工资质的佰联五金厂进行施工作

业。在该起事故中，村委会未能及时发现并制止佰联五金厂

违规作业，暴露出村委会对辖区内非规则小工程项目施工巡

查不到位，对辖区内存在高处作业工作的非规则小工程项目

监管力度不足，存在属地“打非治违”网格责任失位的行为。 

五、 对有关责任人员和责任单位的处理建议 

经调查认定，为吸取教训，教育和惩戒有关事故责任人

员，根据《中华人民共和国安全生产法》等有关法律法规规

定，建议对蓬江杜阮子绵村工业园“4〃13”一般高处坠落

事故的事故单位和有关责任人作出如下处理：   

（一）对事故有关责任人员和责任单位的行政处罚建议 
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1. 文某安，男，群众，龙溪村村民，无正当职业，是

佰联五金厂经营者尹某国临时集结的散工。文某安本人安全

意识淡薄，对高处作业的风险缺乏认识，在不具备高处作业

资质且缺乏安全帽、安全带、安全网等必要辅助工具保护的

情况下，冒险进行 7.2 米高厂棚的天面进行锌瓦修补更换作

业，在作业过程中，不慎踩中锈蚀严重的锌瓦，重心失衡坠

落至地面，导致“4〃13”一般高处坠落事故的发生，对事

故负有责任。鉴于文某安在事故中死亡，建议免予追究责任。 

2. 佰联五金厂，对施工人员的安全教育培训及安全技

术交底流于形式，现场施工监管缺位，对安全风险缺乏有效

的研判，安全生产主体责任落实不到位，导致“4〃13”一

般高处坠落事故的发生，对事故负有责任，建议由蓬江区应

急管理局依据《中华人民共和国安全生产法》的相关规定进

行处罚。 

3.快信公司主要负责人郭某军，未严格按照高处作业工

程资质规定对外发包，未能有效履行施工现场监管职责，施

工责任不明确，对施工缺乏统筹管理，对事故负有责任，建

议由蓬江区应急管理局依据《中华人民共和国安全生产法》

的相关规定进行处罚。 

（二）其他处理建议 

由杜阮镇人民政府对杜阮镇子绵村委会有关责任人网格

责任落实不到位的问题进行约谈提醒，并督促完善相关工作。 

六、 事故整改和防范措施 
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（一）江门市蓬江区佰联五金加工厂立即停止现场施工

作业。 

（二）江门市快信装饰包装材料有限公司 

1.应深刻分析和总结“4〃13”事故教训，立即进行全

面整顿，加强安全管理，加强对员工的安全教育，提高全体

人员的安全意识，消除安全隐患，防范类似事故的发生。 

2.在工程发包过程中严格按照高处作业工程资质规定

对外发包，重新委托符合资质要求并有管控施工安全能力和

技术的施工队伍对事故现场的工程进行后续施工。重新制订

该项目的安全生产管理协议，对施工现场进行安全生产统一

协调管理，切实加强施工期间的巡查、检查，并形成可查询

的安全生产档案资料，真正做到“不安全不开工”。 

（三）杜阮镇人民政府要深入贯彻习近平总书记关于安

全生产重要论述和重要指示批示精神，坚决做好安全监管工

作，遏制各类生产安全事故发生，全力确保辖区安全生产形

势的稳定。一是要严格落实安全生产责任制，坚持“安全第

一、预防为主、综合治理”的方针，以落实一岗双责管理责

任为核心，以隐患排查治理、夯实安全基础为主要任务，以

有效防范和坚决遏制重特大事故为工作目标，按照全覆盖、

零容忍、重实效的总体要求，强化安全生产责任和措施的落

实；二是要建立健全安全风险分级管控机制，实施风险分级

评估，落实各级安全生产责任，以开展重大事故隐患专项排

查整治 2023 行动为抓手，压实企业主要负责人落实安全生

产法定职责，确保企业安全风险可控；三是要强化在建工程
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安全生产监督工作，认真按照《危险性较大的分部分项工程

安全管理规定》落实建筑起重机械、基坑工程、模板工程及

支撑体系、脚手架工程、拆除工程、暗挖工程、钢结构工程

等危大工程，以及高处作业、有限空间作业等高风险作业环

节监督，同时要加强对非规则、小规模工程的监管，督促工

程参建单位要建立隐患台账和项目风险隐患台账，督促责任

单位落实整改，实现闭环管理；四是要常态化开展高处作业

专项排查整治，部门联动开展高处作业专项排查整治工作，

进一步加大对高处作业行为的监督检查力度，强化风险源头

管控，要求企业以安全教育培训、安全技术交底等方式加强

高处作业人员培训，切实规范高处作业生产行为，提升高处

作业安全防范意识。 


